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Vue d’ensemble de l’appareil 
 
Le terminal d’information TPAS est une unité de commande tactile et sert de dispositif de 
pointage et de contrôle pour les fonctions de boîte à colis au sein d’un système de boîte à colis 
et de boîte aux lettres d’Ernst Schweizer AG. 

 
Terminal d’informations de vue d’ensemble de l’appareil (écran tactile) 

 
Vue avant 

  1. Haut-parleur (Sonnerie seulement) 

  2. Caméra sténopé couleur (uniquement    

         avec Sonnerie) 

  3. Microphone (uniquement avec Sonnerie) 

  4. Écran tactile 
 

  5. Zone de recherche  

  6. Fonction Bell (uniquement avec Sonnerie) 

  7. Noms des résidents 

  8. Étage et numéro de propriété (opt.) 

  9. Colis (colis de livraison) 

10. Menu résident (protégé par mot de passe) 

 

 

  

Sonnerie, 
Comme confirmation que la cloche sonne 

 

Parler / quand la façon de parler est ouverte 
 

Ouvre-porte / lorsque la porte est ouverte, ou le  
d’ouvre-porte ronronne 
 

   

 

Indicateur de position de la boîte à colis 

Sur les systèmes de boîtes aux lettres autonomes 
équipés de boîtes à colis des deux côtés, le 
livreur de colis indique s’il est au dos lors de la 
sélection d’un casier à colis. 
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Fonctions 
 
Sur le panneau tactile de l'Infoterminal, les habitants recherché est facilement trouvé et sélec-
tionné, même avec un grand nombre de habitants. 
 
En appuyant sur le bouton "Paquet" à côté du nom du habitants, les boîtes à colis disponibles 
dans l'installation de boîtes aux lettres sont affichées et ouvertes. 
Une boîte à colis ainsi manipulée est indiquée comme occupée (en vert) sur l'Infoterminal, à 
côté du nom du habitants. 
 
De plus, le habitants est informé de l'arrivée d'un colis par e-mail (uniquement pour les boîtes 
à colis avec connexion réseau). 
 
Le habitants peut ouvrir le compartiment occupé de la boîte à colis avec son code PIN, déver-
rouiller la porte d'entrée et accéder au menu d'édition, qui lui permet de modifier le nom 
affiché sur l'Infoterminal ainsi que son propre code PIN. Si le habitants ne vide pas la boîte à 
colis même après deux rappels, l'administrateur de la boîte à colis reçoit également une notifi-
cation afin qu'il puisse vider la boîte à colis et la rendre disponible. 
 
Le habitants peut également utiliser la boîte à colis pour le service de retrait "pick@home" de 
La Poste suisse. Dans ce cas, le code d'ouverture de la boîte à colis occupée est généré par 
le numéro d'envoi postal généré par la commande sur Internet. 
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Paramètres de base 1/2 

• Appuyez sur le bouton de la maison de votre propre   
  nom   
   (Recherchez un nom à l’aide du champ de recherche (loupe) ou 
   Faites défiler la liste des noms) 

 

• Saisir le code PIN 1234  
• Confirmez le code PIN avec la coche 
 
Information 
En cas de saisie incorrecte multiple (par exemple, en 
appuyant plusieurs fois sur la touche Entrée) le 
symbole de la maison se verrouille pendant environ 2 
minutes 
 

• Confirmez la connexion avec 

• Annuler la connexion avec 
 

 

• Choisissez votre code PIN personnel (4 à 6 chiffres)  
• Confirmez le code PIN avec la coche 

 

• Le menu résident s’ouvre 
 
  

 
Icône de Paquet 

 

Voir page 7 
Retirer de colis 

pick@home symbole 

 

Voir page 7 
Envoi de colis avec pick@home 

Icône de clé 

 

Après avoir entré le code PIN, la porte d’entrée 
peut être ouverte en appuyant sur ce symbole 

(option) 
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Paramètres de base 2 /2 

Appuyez sur Éditeur résident pour modifier 

• Nom 

• ÉPINGLER 

• Données e-mail 
 

 

 

• Annuler avec 
  

Modifier les noms 

 
• Saisissez ou modifiez les noms 

 

 

• Confirmez avec 

• Annuler avec 

  

Modifier le code PIN  

 
• Saisir le code PIN 1234  
• Confirmez le code PIN avec la coche 

• Définir un nouveau code PIN à 4 à 6 chiffres 

 

• Confirmez avec   

• Annuler avec 

 

 

Données d’e-mail 

 
 

• Saisissez votre adresse e-mail 
 

• Confirmer l’entrée avec 

• ou annuler avec 

 
Avec Terminer      un e-mail de test est envoyé à 
l’adresse saisie. 
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Livraison / Retrait de colis 
 
Livraison (par la poste ou par le résident) 
 
• Appuyez sur le    bouton d’emballage de votre  
  propre nom    
   (Recherchez un nom à l’aide du champ de recherche (loupe) ou 
   Faites défiler la liste des noms) 

 

• Le menu de sélection de la boîte à colis s’ouvre 
 
• Sélectionnez la taille de compartiment à colis  
  souhaitée 
 

• Le compartiment à colis souhaité s’ouvre et 
  le paquet peut être déposé 

 

 

• Annuler avec 
 

 

Retrait 
 

• Appuyez sur le bouton maison      de votre nom   
   (Recherchez un nom à l’aide du champ de recherche (loupe) ou  
   Faites défiler la liste des noms) 
 
Information 

Icône avec losange vert = colis déposé 
 

Icône avec losange jaune = prêt pour pick@home 
 

• Saisir votre code PIN personnel (4 à 6 chiffres) 
• Confirmez le code PIN avec la coche 
 
Information 
En cas de saisie incorrecte multiple (par exemple, en appuyant 
plusieurs fois sur la touche Entrée) le symbole de la maison se 
verrouille pendant environ 2 minutes 

 
 

• Le menu résident s’ouvre 
 

 

 

 

 

• Annuler avec 

 

 Appuyez sur l’icône du Paquet 

 
 

La boîte à colis s’ouvre avec le colis stocké 

 



Mode d’emploi Habitant  
 

 
 
 
Avril 2023 Sous réserve de modifications 8 / 10 

 

Envoi de colis avec pick@home 

La fonction pick@home permet d’envoyer des colis depuis la boîte à colis. L’envoi doit être annoncé en 
ligne à la poste et déposé dans le casier à paquets Le facteur reçoit l’information qu’un colis est prêt à 
l’envoi et vient chercher celui-ci lors de sa prochaine tournée. Il n’y a pas d’autres frais que les frais de 
port. Les colis recommandés peuvent  désormais aussi, sur demande, être déposés  dans le casier à 
paquets par le facteur. 
 

• Appuyez sur le bouton maison de votre nom   
   (Recherchez un nom à l’aide du champ de recherche (loupe) ou  
    Faites défiler la liste des noms) 
 
Information 
 

Icône avec losange jaune = prêt pour pick@home 

 

• Saisir votre code PIN personnel (4 à 6 chiffres) 
• Confirmez le code PIN avec la coche 
 
Information 
En cas de saisie incorrecte multiple (par exemple, en appuyant 
plusieurs fois sur la touche Entrée) le symbole de la maison se 
verrouille pendant environ 2 minutes 

 
• Confirmez l’entrée avec 

• Annuler avec 
 

 

• Le menu résident s’ouvre 
 
• Appuyez sur pick@home icône 

 
 

•  Annuler avec  
 

• Le menu de sélection de la boîte à colis s’ouvre 
 
• Sélectionnez la taille de compartiment à colis  
   souhaitée 
 

• Le compartiment à colis souhaité s’ouvre 
 

 

• Annuler avec 
 

• Entrez les 4 derniers chiffres de la pick@home  

  Étiquette d’expédition 

 

• Pour confirmer, les 4 derniers chiffres du  

  pick@home saisir à nouveau l’étiquette d’expédition 

 

• Confirmez l’entrée avec 

 
• Annulation : attendez l’économiseur d’écran 

   apparaît (environ 2 minutes) 
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Paramètres d’usine du code PIN, liste de codes 
 
 

 

Utilisateur Codes Date Visa 

 
NIP « Résident » 
 

 
Code d’usine: 1 2 3 4 
(Le résident remplace le code 
d’usine par un code PIN à 4 à 6 
chiffres) 
 
 
 

  

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié 
 
 

   

modifié    

modifié    

modifié    

modifié    

modifié    


