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sans vidéo/audio avec vidéo/audio sans vidéo/audio avec vidéo/audio 

Brève description 

 
Le terminal d’information est une unité de commande à écran tactile pour l’affichage et la 
commande du groupe de boîtes à colis d’Ernst Schweizer AG. 

 
Aperçu du terminal d’information (écran tactile) 
 
Vue de face 
 

  
 

1. Haut-parleur (uniquement avec sonnerie) 

2. Caméra (uniquement avec sonnerie) 

3. Micro (uniquement avec sonnerie) 

4. Écran tactile 

1. Haut-parleur (uniquement avec sonnerie) 

2. Caméra (uniquement avec sonnerie) 

3. Micro (uniquement avec sonnerie) 

4. Écran tactile 

 

Commandes du terminal d’information (écran) 

 
 
 
 
 
 
 

Code QR vers les Quick 
guides pour résidents et 
livreurs 

 

             
Logo       Champ de recherche         Information / 

          Aide 
 
 

                   
Sonnette   Colis  Nom du résident           Nº de l’appartement     Menu
                 (option)                

2 3 1 

1, 2, 3 

4 4 

4 4 

4 
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Icones d’information sur l’écran 

 

 Symbole de sonnette, confirmation de l’actionnement 
de la sonnette 

 

 
 

 

Symbole d’interphone, si la communication est active 

 

 

 

Affichage de la position de la boîte à colis 

Pour les boîtes à colis qui ont des casiers des deux 
côtés, l’indication montre si le casier choisi est à 
l’avant ou à l’arrière. 
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Livraison de colis 
 
Livraison (par des livreurs (La Poste, Planzer, etc.)) 
 

 
 

Appuyer sur l’écran 

 

 
 

 
Appuyer sur l’icone du colis à côté du nom du 
destinataire. 
 
Remarque : Chercher un nom à l’aide du champ de 
recherche (loupe) ou parcourir la liste des noms en la 
faisant défiler  

  

 

 
Le menu de sélection du casier s’ouvre 
 
Choisir la taille du casier à colis souhaitée 
 

Le casier souhaité s’ouvre 
Le colis peut être déposé. Fermer la porte du 
casier à colis 

 

Remarque : Différentes tailles sont 
disponibles en fonction de l'installation. 
Les casiers à colis non sélectionnables 
(grisés) sont occupés. 
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Enlèvement de colis (pick@home) 
 
La fonction pick@home permet d’envoyer des colis à partir de la boîte à colis.  
 
Note pour le facteur : 
La boîte à colis contient un colis dont l’expédition a été annoncée via la fonction pick@home. 
 
 

 

 

Appuyer sur l’écran 

 

 

 

 
Appuyer sur l’icone du colis à côté du nom de 
l’expéditeur 
 
Remarque : Un icone avec un losange jaune 

= pick@home  
 

 
 
Remarque : Chercher le nom dans le champ de 
recherche (loupe) ou 
parcourir la liste des noms en la faisant défiler 
 

 

 
 

 
Appuyer sur l’icone pick@home 

 
 

 

  
 

 

Saisir les quatre derniers chiffres du 
numéro d’envoi pick@home (voir l’étiquette 
d’expédition) 

 

Le casier souhaité s’ouvre 
Retirer le colis et fermer la porte du casier 
 

 

 

 


